
Garantiebedingungen für den Edelstahlkessel  

GARANTIEBEDINGUNGEN FÜR DEN 2-JAHRES-WASSERKOCHER 

1. Die „GERLACH” Aktiengesellschaft mit Sitz in Drzewica (26-340), ul. Braci Kobylańskich 41 (nachfolgend 

Gerlach SA genannt), gewährt hiermit eine Garantie auf den angebotenen Wasserkocher. 

2. Gerlach SA garantiert Ihnen, dass der verwendete Edelstahl des Typs AISI201, PN – 1H17N4G9, EN – 1.4372 

den Vorschriften für den Kontakt mit Lebensmitteln entspricht. 

3. Bei positiver Bearbeitung der Reklamation beseitigt Gerlach SA innerhalb von 21 Tagen ab dem Datum der 

Anlieferung des fehlerhaften Produkts durch den Händler an den Verkaufsort oder die in Punkt 1 genannte 

Adresse die Mängel und liefert dem Händler fehlerfreie Produkte. Kann der Mangel nicht behoben werden, hat 

der Kunde das Recht, einen Austausch des Produkts gegen ein neues zu verlangen. 

4. Diese Garantie gilt ausschließlich für die bestimmungsgemäße Verwendung des Produkts, sofern die 

Empfehlungen des Herstellers, insbesondere bezüglich der Reinigung und Pflege, beachtet werden. 

5. Diese Garantie deckt keine mechanischen Schäden und keine Mängel ab, die: 

• auf unsachgemäße Nutzung zurückzuführen sind, 

• auf Verfärbungen, Flecken, Kratzer und Beulen im Inneren und Äußeren des Produkts durch 

unsachgemäße Nutzung und Pflege, 

• durch Überhitzung des Produkts entstehen, 

• durch eine weitere Nutzung des Produkts nach dem Auftreten eines Mangels verursacht werden, 

• durch Reparaturen außerhalb von Gerlach SA entstehen. 

6. Die Garantie wird dem Käufer für den gekauften Wasserkocher gewährt, unter der Bedingung, dass das 

Produkt zusammen mit dem Kaufbeleg und der Garantiekarte im Verkaufsort oder im Hauptsitz von Gerlach SA 

vorgelegt wird. 

7. Die Garantie gilt auf dem Gebiet der Europäischen Union. 

8. Die Garantie schließt die gesetzlichen Rechte des Käufers, die sich aus der Gewährleistung für Mängel der 

verkauften Ware ergeben, nicht aus, beschränkt oder setzt sie nicht aus. 

BEDINGUNGEN FÜR DIE NUTZUNG DES WASSERKOCHERS 

• Seit 1760 fertigen wir mit Leidenschaft Produkte, die für ihre hohe Qualität bekannt sind, damit Sie 

lange Freude an der Nutzung unserer Produkte haben. Bitte beachten Sie unsere Hinweise. 

VOR DEM ERSTEN GEBRAUCH: 

• Waschen Sie den Wasserkocher innen und außen mit warmem Wasser. 

• Spülen Sie ihn gründlich aus. 

• Wischen Sie die Außenseite mit einem weichen Tuch trocken. 

• Füllen Sie den Wasserkocher zu 3/4 mit Wasser, kochen Sie das Wasser und schütten Sie es aus 

(wiederholen Sie den Vorgang zweimal). 

GEBRAUCHSANWEISUNG: 

• Füllen Sie den Wasserkocher durch die große Öffnung mit Deckel bis maximal 3/4 seiner Kapazität. Bei 

Überfüllung kann beim Kochen Wasser mit großer Kraft austreten und Verbrennungen oder Schäden 

an nahegelegenen Gegenständen verursachen. 

• Kochen Sie niemals Wasser mit offenem Deckel. 



• Der Pfeifkessel sollte beim Kochen in der „geschlossenen“ Position sein. 

• Der beim Kochen aus dem Deckel oder dem Pfeifkessel austretende Dampf kann Verbrennungen 

verursachen. Achten Sie darauf, Vorsicht walten zu lassen, wenn Sie den Deckel öffnen (es wird 

empfohlen, zu warten, bis das Wasser abgekühlt ist, oder Schutzhandschuhe zu tragen). 

• Der Griff und der Pfeifkessel des Wasserkochers können heiß werden. Verwenden Sie immer 

Schutzhandschuhe, um Verbrennungen zu vermeiden. 

• Zum Öffnen/Schließen des Pfeifkessels verwenden Sie den Knopf am Griff. 

• Der Durchmesser der Flamme sollte immer kleiner sein als der Durchmesser der Wasserkocherbasis, 

um eine übermäßige Erwärmung des Griffs zu vermeiden. 

• Der Pfeifkessel pfeift, sobald das Wasser kocht. 

• Wenn Sie eine bläuliche Verfärbung auf der Außenseite des Wasserkochers feststellen, bedeutet dies, 

dass der Edelstahl durch eine zu große Flamme oder eine zu geringe Wassermenge überhitzt wurde. 

• Beim Kochen und Ausgießen des kochenden Wassers sollte der Ausguss immer vom Benutzer weg 

zeigen. 

• Nach dem Kochen schalten Sie den Brenner aus und warten etwa 15 Sekunden, bevor Sie den 

Pfeifkessel/Ausguss öffnen. 

• Nach dem Ausgießen des Wassers sollte der Wasserkocher auf eine stabile, hitzebeständige Oberfläche 

gestellt werden (wenn das Wasser vollständig verdampft ist, schalten Sie den Brenner sofort aus und 

lassen den Wasserkocher abkühlen). 

• Der Wasserkocher ist nur zum Kochen von Wasser bestimmt (verwenden Sie ihn nicht zum Kochen 

anderer Flüssigkeiten oder Wasser mit Zusätzen wie Kaffee, Tee, Salz, Zucker usw.). 

PFLEGE DES WASSERKOCHERS: 

• Waschen Sie den Wasserkocher mit warmem Wasser und einem milden Geschirrspülmittel mit einem 

weichen Schwamm. 

• Verwenden Sie keine Scheuermittel oder Metallreiniger. 

• Wischen Sie die Außenseite nach dem Waschen mit einem weichen Tuch trocken. 

• Reinigung in der Spülmaschine – einige Reinigungsmittel können die Kunststoffteile und Metallteile 

beschädigen. Daher empfehlen wir keine Reinigung des Wasserkochers in der Spülmaschine. 

Handwäsche wird empfohlen. 

Im Falle einer Reklamation bringen Sie bitte das Produkt zusammen mit dem Kaufbeleg zum Verkaufsort oder 

zur Firmenzentrale. 

 


